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Soluciones practicas para una gestion sostenible en las pymes

¢ Qué somos y cual es

s .- £S0MOosS:
nuestro objetivo?

& Una organizacién sin animo de lucro,
iIndependiente respaldada por
empresas e instituciones

Fundacion Entorno crea espafiolas e internacionales.
valor para la empresa,
iIncorporando a su estrategia zNuestra mision:
criterios de D.S. Y de RSC. & Mejorar la competitividad del tejido

empresarial espanol

& Mediante la aplicacion de conceptos de
gestion innovadores, que apoyen un

& Crecimiento econdmico
sostenible a largo plazo, que
identifique

& Oportunidades de desarrollo para
el conjunto de la sociedad.
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¢,Por qué lo hacemos?

Porgue los negocios
gestionados segun los
principios del Desarrollo
Sostenible tienen una nueva
vision de sus responsabilidades
como agentes sociales y como
consecuencia de ello alcanzan
un nivel de competitividad
empresarial superior

@ Fundacion Entorno

Una estrategia de negocio sostenible
aporta:

«Una cultura empresarial basada en el
éxito a medio y largo plazo,
abandonando enfoques cortoplacistas que
merman la continuidad de los negocios;

zLa identificacidn temprana de nuevos

escenarios de riesgo ambiental y
social;

«La identificacion temprana de pasivos
ocultos de caracter ambiental;

#«La mejora de las relaciones con la
Administracion y con agentes sociales y
ambientales;

«La gestion de los intangibles
involucrados en una accion sostenible.
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Soluciones practicas para una gestion sostenible en las pymes

., Como lo hacemos? sEstudiando el progreso de la empresa
espafnola en gestidon sostenible y detectando

_ las principales barreras de mejora;
Trabajamos con todos los

agentes sociales y
econdmicos, anticipando
escenarios y detectando

las necesidades de las
empresas y
z Observatorio de
transformandolas en mejores practicas en
el contexto

oportunidades, a traves internacional
del diseino de herramientas

zDotando a la empresa de

herramientas de gestidn de dltima
generacion para salvar dichas barreras.

SENSIBILIZACION

Captacion de

sope}l|nsal

.. FORMACION
conocimiento
Desarrollo de
herramientas EXPERIENCIAS
adaptadas a nuestra REALES
realidad

resultados
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. Qué beneficios s Traducimos obstaculos en
¢ - beneficios tangibles e intangibles
aportamos al tejido para la empresa espafiola;

1al?
empresarlal i zConectamos la accidon social y

ambiental con la estrategia de
Trasladamos el desarrollo negocio, disefiando programas de apoyo:

sostenible al terreno de
juego de la empresa,
haciendo visibles los
beneficios de la
Responsabilidad Social
Empresarial en su cuenta = Formacion interna,
de resultados eComunicacion interna y externa;

ez Analisis de tendencias;

#Mejora de la eficiencia de procesosy
productos;

#Gestion de riesgos ambientales;

= Extension de la responsabilidad
ambiental a la cadena de proveedores.

#Proporcionamos credibilidad al
compromiso de la empresa con el desarrollo
sostenible.



Soluciones practicas para una gestion

zConectamos la accion social
y ambiental con la estrategia
de negocio, disefiando
programas de apoyo:

ez Analisis de tendencias

#Mejora de la eficiencia de
procesos y productos

#Gestion de riesgos
ambientales

zFormacion interna

zComunicacion internay
externa

#Extension de la
responsabilidad ambiental a
la cadena de proveedores

sostenible en las pymes
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Gia Fundacion Entorno

Trabajos realizados

)

Programa piloto

calificacion ambiental
de proveedores y contratistas

R
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Contexto econdmico en
Tarragona

Principales datos

PIB

N© de empresas
Sectores destacados
Exportacion
Sectores y mercados
destacados

El PIB de Tarragona supera
al de algunas CC.AA como
Cantabria, Navarrao La

Rioja

@ Fundacion Entorno

Una economia consolidada y en

expansion
Tarragona Contribucion
2001 12.394.172 1,90 %
2002 13.625.866 1,95 %
2003 14.409.983 1,93 %

EL P.I.B. POR SECTORES DE ACTIVIDAD

Industria
30%
/'{ Servicios
( 55%
_rr_._,..—"'r
Construccion sl
10 %
Agricultura
5%

Fuente: Elaboracin propia a partir de datos del LE.C.

Los servicios y la industria Tarragona son los motores del dinamismo econdmico de Tamragona
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Contexto econdmico en Sectores con una alta presion ambiental
Tarragona centrada en la legislacion y en el consumidor
Principales datos Sectores
&sActividades turisticas
PIB & Industria quimica y sus sectores auxiliares
N° de empresas e Construccion
Industri Const fe Servici Total
SeCtO res deStacadOS Distribucién per sectores % neve SRIEEsE e —
., _Grrcgor_m 9.0 76,5
Exportacion Espoia 9.5
Empresas por 'I.DCIEI hufh T
Sectores y mercados Shees
deStaCadOS ;mpresus con asalariados 09
Tarragona 67,6

Espana

Mas del 97%b6 de las
empresas industriales en Otvas semvici anufactureras
Tarragona tienen menos —

de 50 empleados

Transportes

Comercio y turismo
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Contexto econdmico en

Tarragona

Principales datos

PIB

N© de empresas
Sectores destacados
Exportacion

Sectores y mercados
destacados

Las exportaciones
suponen 2.500 millones
de euros

Eia Fundacion Entorno

Proveedores de grandes empresas

internacionales

Grups de la Classificacic oTARICE
Grupos de la Clasificacion oTARICY
oTARICo Classification groups

B ccns Intermitjos

Expartacions

Exportaciones Hienes Inbermedins
Exparts Intermediate goads
Bl Gens de capital
dienes de capital
Capital goads

I Eens de consum
Bienes de consumo
Consumer goods

|T;JZZ'".EI!’."ZZ1L

Impartaciones

Imnparts

Fonl: Blabaracio prepla a pactie de LalEL
Fuente: Elaboracien propia a partir dei 1EC

Source: In-hause using data from IEC

Los bienes intermedios es el
principal sector de la exportaciones
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Contexto econdmico en Europa un mercado cada dia
Tarragona mas exigente

Principales datos

Exportacions i importacions a Tarragona
ciones BSYEn Tarragona

P I B .' '. '_ e orts and imports
N© de empresas 1
Sectores destacados

[ Australia, Oceania and others

[ #sia f asia / Asia

Exportacions
Exportaciones

EXpO rtaCién CE [ morica / Amarica / America
Sectores y mercados B frica / efrica / Africa
destacados B Europe o EU

o[ W e

Iiparts
Las expo rtaciones Prsori Ellsathn S pirFe A i

- Jource] In-house using data from IEC
suponen 2.500 millones
de euros Europa es el principal destino de las

exportaciones
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¢cPuede la Sostenibilidad y la
Responsabilidad Social Empresarial
constituirse en una fuerza tractora de un
cambio estructural, del cambio de los
sistemas de produccion y de consumo basados
en la abundancia de recursos naturales a un
sistema basado en la innovacion y el
conocimiento compartido?
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Como definir la RSE

“un enfoque de los negocios gue se
caracteriza por su horizontalidad, formulado
desde la estrategia y la cultura de la empresa,
que debe impregnar la gestion empresarial con
el objetivo de crear valor sostenible,
atendiendo de forma equilibrada los intereses
de todos los stakeholders o grupos de interés y
gestionando los riesgos y oportunidades
derivados para el negocio.”
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Barreras para las pymes de la RSE A gue se enfrentan

# Falta de informacion

= Internas « Falta de formacién y
capacitacion

# Econdmicas . .
& Insuficiente conocimiento de los

= Institucionales requisitos legislativos actuales y
futuros

& Falta de recursos para el fomento
de relaciones externas y redes
de comunicacion
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Barreras para las pymes de la RSE A gue se enfrentan

& Imposibilidad de construir

economias de escala

= Internas _
&5 Comportamlento menos

z Econdmicas competitivo en los mercados.
= Institucionales & Operan normalmente a corto
plazo.

& Encuentran mayores barreras de
entrada en las cadenas de valor
nacionales y globales.

& Dificultades para obtener
financiacion y tienen altos costes
de capital.
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Barreras para las pymes de la RSE A gue se enfrentan

& Incremento constante de las
exigencias regulatorias que son
& Internas cada dia mas caras y costosas.

& Marco legal complejo de cara a

# Econdmicas
las transacciones comerciales.

z Institucionales
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) & Conocimiento mayor de las necesidades y
Oportunidades para las expectativas de los ciudadanos y
pymes de la RSE consumidores.

& Ahorro de costes derivados de la
implantacion de medidas de eficiencia
ambiental (reduccion de residuos,
eficiencia energética, etc)

& Ahorros derivados de la implantacion de
mejores practicas laborales (absentismo
laboral y productividad)

& Mejorar la productividad y la calidad de
los productos.

& Mejorar las relaciones con los grupos de
interés.

= Mejorar el aprendizaje y la innovacion
(nuevas formas de trabajar, de gestionar los
riesgos y buscar oportunidades.

& Ofrece oportunidades de alcanzar alianzas

y partenariados entre el sector y otros
organizaciones.
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La contribucion de la pyme al Desarrollo Sostenible Espafia

En los dltimos anos la

pymes ha incrementado INDICE ENTORNO AMBIENTAL

en un 20% Su nivel de Menos de 6 millones de euros
concienciacion y |
disposicién a DesdeGaSOmiIIonesdeeuros7
im plementar De 31 a 120 millones de euros
herramlentas que Mas de 120 millones de euros *
mejoren su | | | |

30 40 50 60 70 80

comportamiento
ambiental y social | 2001

Fuente: Entorno 2003, Fundacién Entorno
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La Comision Europea:
Comunicacioén sobre la
responsabilidad social de las
empresas: Una contribucion
empresarial al DS

. Insiste en la importancia

de involucrar mas
activamente a las Pymes

@ Fundacion Entorno

Facilitar el disefo y la
difusion de herramientas de
facil uso y adaptadas a las
Pymes que facilite la
adopcion de acciones
ambientales y socialmente
responsables (informacion,
herramientas,
sensibilizacion, formacion...)
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Objetivo Herramientas Barreras Soluciones

Control de los 1. Elevada inversion e+5
impactos SGMA 2. Falta de formacion Formacion
ambientales 3. Dificil obtencion de especializada

beneficios tangibles

D Graf. 36 Factores limitantes para adoptar una pelfiica ambiental por Comunidades Autdnomas. Porcentaje de empresas

T B Flevada inversion en recursos matenisles y humanos

Andalucia Falta de formacion en temas medioambientales en L direccion

1 Dificultades tecnicas

W Dificukades kegslatives

farsencia de walceazian por parte de consumitares ¥ usuarios. ~
- |r—
Cataung Desconaciminto e o noxrive ( :ataluna
f—
M Falta de compromisg de |8 dirsceiin
—

M Dificuiad de cbtencidn de beneficios tangibles

=.' 1.237 certificados
= 1SO14001

Hevarra-La Rioja

Asturizs-Cantahbrin — |—

153 verificaciones EMAS

Babsarps-Cananins — |e—

Castills Letn-Extremadirn — [e—
_*—'—‘—_
[——

Castila la Mancha-Murcia

0% 0% i 0% 40% % B i) 0% ar%

FUENTE: Fundacicn Entarma
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Objetivo Herramientas Barreras Soluciones
Uso responsable Ecoeficiencia 1. Elevada inversion Ecoeficiencia
de los recursos Ecoinnovacién 2. Falta (_Jle- Toolkit

conocimiento
ACV 3. Resultados a largo
plazo.

Intensidad en uso de materiales Principio de Ia ecoeficiencia:

Producir mas consumiendo
Contenido en menos
sustancias T gactor Intensidad en el
toxicas 1 Facto uso de energia
Méas de 30 estudios de caso en empresas
espafnolas (Harineras V, Siemens, Irizar,
Temoinsa, UEE, INITEC,Tecnoma, Microser,
Durabilidad y Cegasa, Egmasa, Chep, IBERIA).
servicio Recursos Jass, =9 e )
consumidos en el
transporte
Residuos,
vertidos

emisiones
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Objetivo

Fomentar la

informacién

creible sobre
RSC

-
-

[}

Herramientas

Memorias de
sostenibilidad

v

-
En cinco
pasos

LY

Barreras

. Falta de cultura

empresarial

. Falta de incentivos

de mercado

. Complejidad de

indicadores

Eia Fundacion Entorno

Soluciones

Global Reporting
Initiative

Guia GRI para
pymes

43 empresas espanolas elaborar
iInformes de sostenibilidad
segun GRI

17 con el apoyo de Fundacion
Entorno
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Programa empresa asociada

Ofrece:
@ Fundacion Entorno

&« Alcanzar una adecuada
gestion de sus -Programa GeiEl

presas Asociadas -
procesos y productos Intoducein Serviosincidos  Beneficsparasuempress  Chm serEmpress Ascida Praguatas facsentns  Contacte

. Ahora asociarse al desarrollo sostenible tiene multiples ventajas
5 Me_l Orar Su La Fundacién Entorno, lider en gestidn ambiental en nuestro pais, lanza el Programa de
Empresas Asociadas dirigido a pequefias v medianas empresas,

1 Entre a fi rte d Red de E #saciadas a la Fundacién Ent i
CO m po rtam Ie nto sS ;eesiiéﬁrgnrggiEStaTdeefslpnia :fic:azey r?nﬁ;glsea: u;?Jcr:’l:cizsezc:pcronnaalci:li?l rame ¥ meiere
ambiental y social

Asociese Reciba todos los beneficios como Empresa Asociada a la Fundacion Entorno

Especialmente disefiado para pymes

Los servicios estdn disefiados para pequefias v medianas empresas, de cualquier sector de
actividad, que quieran lograr una adecuada gestidn de sus procesos y productos y asi mejorar
su comportamiento ambiental y social, Beneficios para su empresa [+]

Para empresas de gran tamafio vy otras organizaciones f{asociaciones empresariales,
organizaciones sin dnimo de lucro, entre otras) la Fundacidn dispone de otras modalidades
de colaboracion. Consulte otras opciones.

Quiero asociarme ahora [+]
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Programa empresa asociada

1 Servicios y herramientas
Ofrece- dirigidos a las pymes

z Alcanzar una adecuada
gestion de sus 2

Informacion continua y
procesos y productos

actualizada
& Mejorar su

comportamiento

ambiental y social 3 Certificacion del
compromiso de la empresa

4 Incremento de la
visibilidad de la empresa
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Programa empresa asociada Servicios y herramientas
1 dirigidos a las pymes

Ofrece: =z Modulo de normativa:
# Alcanzar una adecuada = Normativa al dia
gestion de sus & Ayudas y subvenciones.

procesos y productos & Permisos y licencias.

& Mejorar su & Modulo técnico:
comportamiento

ambiental y social

& Informes de referencia
& Ejemplos practicos

& Servicios adicionales:
& Legislacion europea.

& Acceso preferente a los programas de
Fundacion Entorno.

2 Modulo de formacion:

£59 cursos a disposicion de los asociados.
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@ Fundacion Entorno

Informaciéon continua y
actualizada

eBOLETIN MENSUAL DE SERYICIOS EXCLUSIYOS PARA ASOCIADOS

$ Fundacion Entorno

ptiembre de 2005

= Resolucidn MAH/2330/2005, de
22 dejulie, por |3 que se
establecen los criterios .

® Resolucién MAHF2331/20085, de
25 dejulio, por |3 que se
establecen los criterios ..

= Directiva 2005/42/CE DE LA
COMISION de 23 de agosto de
2005 por |3 que se madifican las .,

Mis lagislacién

Ayudas y Subvenciones

= Orden MAM/L1S6/2005, de &
de septiembre, por la que se
madifica s Ordan
MAM/B06/2003, de ..

w Orden MAM/L161/2005, de 12
de septiembre, por la que se
convoca la incorporacidn al ..

w Orden de 18 de julie de 2005,
por la que se establecen las bases
requladoras de un .

\Mis ayudas y subvenciones

Permisos ¥ Licencias

= Resolucidn 165/2005, de 4 de
agosta, del Directar General de
Transportes, por |a que se ..

Ti s del
= Campus Empresarial forma a més de 1.000 profesionales de
empresaz valencianzs en medio ambiente +

® Las aerolineas entran en el comercio europes de
contaminacién +

= 30.000 productos guimicos sin control +

w Elinhdspito desierto australiana acoge la carrera de coches
solares +

= El plistico dafia la capa de ozona un 7% mds que el cartén
E

.Moticias anteriores

Lecturas Recomendadas

® Hechos v tendencias del agua

= Protocolo actualizado sobre las emisiones de COZ en al
sector del cemente

® Diez cuestiones clave para los responsables de politica de
transporte y medio ambiente

..Fondo Documental

Caseos Practices y Monogrifices Técnicos

Boletin mensual

E BUSCA PYME

® Cristina Garcia-Orcoyen interviene
en la Jornada "La Respansabilidad
Social de la Empresa en la pyme®,
presentacidn de la quia de ayuda GRI

= Taller practico del curso “Gestion
de riesgos ambientales an |3
empres s

w Cristina Garcia-Orcoyen interviens
en la Jarnada Soluciones pricticas
para una gestidn empresarial
sostenible en pymes

wMas citas
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Programa empresa asociada & Fundacién Entomo

“Programa deIERIpIEsas Asociadas < -

Introducciin Servicios incluidos Beneficios para su empresa Cimo ser Empresa Asociada Preguntas frecuentes Contacto

Ofrece:

Ahora asociarse al desarrollo sostenible tiene multiples ventajas

La Fundacién Entorno, lider en gestidn ambiental en nuestro pais, lanza el Programa de

I d d Empresas Asociadas dirigido a pequefias v medianas empresas,
5 A Canzar u na a ecua a Entre a formar parte de una Red de Empresas Asociadas a la Fundacidn Entorno v mejore
- » su gestion ambiental de forma eficaz v rentable a un precio excepcional [+]
gestion de sus
Asociese - . . Faacida Eadarto
Reciba lodos los beneficios como Empresa Asociada a la Fundacion Enforno
procesos y productos Anora

M - Especialmente disefiado para pymes
,Qf e_l Orar Su Los servicios estdn disefiados para pequefias v medianas empresas, de cualquier sector de

actividad, que quieran lograr una adecuada gestidn de sus procesos y productos y asi mejorar

= rtarniento ambiental v social, Beneficios para su empresa [+]
comportamiento e

Para empresas de gran tamafio vy otras organizaciones f{asociaciones empresariales,
organizaciones sin dnimo de lucro, entre otras) la Fundacidn dispone de otras modalidades

am b i e ntal y SOC i al de colaboracion. Consulte otras opciones.

Quiero asociarme ahora [+]

Mas informacion:

www.fundacionentorno.org/asociados

Contacto: Arancha Escamilla



Todas nuestras actividades las realizamos gracias a la colaboracion y
participacion de:

ACCIONA, ELCOGAS, ENCE, ENDESA, ERICSSON ESPANA, FERROVIAL,
FUNDACION GRUPO EROSKI, GAS NATURAL, SANTANDER CENTRAL
HISPANO, CONSULNIMA, IBERIA, IBERPOTASH, JOHNSON DIVERSEY,
PHILIPS IBERICA, RED ELECTRICA, BBVA, FERROVIAL, COCA-COLA,
MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE, MINISTERIO DE INDUSTRIA,
TELEFONICA MOVILES, UNILEVER ESPANA

C/Monte Esquinza, 30 — 6° dcha.
28010 Madrid

Tel: 91 575 63 94

Fax: 91 575 77 13

Ga Fundacion Entorno www.fundacionentorno.org




