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?Somos:

? Una organización sin ánimo de lucro, 
independiente respaldada por
empresas e instituciones 
españolas e internacionales.

?Nuestra misión:

? Mejorar la competitividad del tejido 
empresarial español

? Mediante la aplicación de conceptos de 
gestión innovadores, que apoyen un

? Crecimiento económico 
sostenible a largo plazo, que 
identifique

? Oportunidades de desarrollo para 
el conjunto de la sociedad. 

¿Qué somos y cual es 
nuestro objetivo?

Fundación Entorno crea 
valor para la empresa, 

incorporando a su estrategia 
criterios de D.S. Y de RSC.
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Una estrategia de negocio sostenible
aporta:

?Una cultura empresarial basada en el 
éxito a medio y largo plazo, 
abandonando enfoques cortoplacistas que 
merman la continuidad de los negocios;

?La identificación temprana de nuevos
escenarios de riesgo ambiental y 
social; 

?La identificación temprana de pasivos 
ocultos de carácter ambiental;

?La mejora de las relaciones con la 
Administración y con agentes sociales y 
ambientales;

?La gestión de los intangibles
involucrados en una acción sostenible.

¿Por qué lo hacemos?

Porque los negocios 
gestionados según los 

principios del Desarrollo 
Sostenible tienen una nueva 

visión de sus responsabilidades 
como agentes sociales y como 
consecuencia de ello alcanzan 
un nivel de competitividad

empresarial superior

Soluciones prácticas para una gestión sostenible en las pymes



?Estudiando el progreso de la empresa 
española en gestión sostenible y detectando 
las principales barreras de mejora;

?Dotando a la empresa de 
herramientas de gestión de última 
generación para salvar dichas barreras.

¿Cómo lo hacemos?

Trabajamos con todos los 
agentes sociales y 

económicos, anticipando 
escenarios y detectando 
las necesidades de las 

empresas y 
transformándolas en 

oportunidades, a través 
del diseño de herramientas

Observatorio de 
mejores prácticas en 

el contexto 
internacional

SENSIBILIZACIÓN

EXPERIENCIAS 
REALES

FORMACIÓN
Captación de 

conocimiento

Desarrollo de 
herramientas

adaptadas a nuestra 
realidad

resultados

resu
ltad

o
s
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?Traducimos obstáculos en 
beneficios tangibles e intangibles
para la empresa española;

?Conectamos la acción social y 
ambiental con la estrategia de
negocio, diseñando programas de apoyo:

?Análisis de tendencias;

?Mejora de la eficiencia de procesos y 
productos;

?Gestión de riesgos ambientales;

?Formación interna;

?Comunicación interna y externa;

?Extensión de la responsabilidad
ambiental a la cadena de proveedores.

?Proporcionamos credibilidad al 
compromiso de la empresa con el desarrollo 
sostenible.

¿Qué beneficios 
aportamos al tejido 

empresarial?

Trasladamos el desarrollo 
sostenible al terreno de 

juego de la empresa, 
haciendo visibles los 

beneficios de la 
Responsabilidad Social 
Empresarial en su cuenta 

de resultados
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?Conectamos la acción social
y ambiental con la estrategia
de negocio, diseñando 
programas de apoyo:

?Análisis de tendencias

?Mejora de la eficiencia de 
procesos y productos

?Gestión de riesgos
ambientales

?Formación interna

?Comunicación interna y 
externa

?Extensión de la 
responsabilidad ambiental a 
la cadena de proveedores

Trabajos realizados
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Contexto económico en 
Tarragona

Principales datos

PIB
Nº de empresas
Sectores destacados
Exportación
Sectores y mercados 
destacados

Tarragona Contribución

2001 12.394.172               1,90 %

2002 13.625.866               1,95 %

2003 14.409.983               1,93 %

El PIB de Tarragona supera
al de algunas CC.AA como 
Cantabria, Navarra o La 

Rioja

Una economía consolidada y en 
expansión
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Contexto económico en 
Tarragona

Principales datos

PIB
Nº de empresas
Sectores destacados
Exportación
Sectores y mercados 
destacados

Sectores
?Actividades turísticas
?Industria química y sus sectores auxiliares
?Construcción

Más del 97% de las 
empresas industriales en 
Tarragona tienen menos 

de 50 empleados

Sectores con una alta presión ambiental 
centrada en la legislación y en el consumidor
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Contexto económico en 
Tarragona

Principales datos

PIB
Nº de empresas
Sectores destacados

Exportación
Sectores y mercados 
destacados

Los bienes intermedios es el 
principal sector de la exportaciones

Las exportaciones 
suponen 2.500 millones 

de euros

Proveedores de grandes empresas 
internacionales

Proveedores de grandes empresas 
internacionales
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Contexto económico en 
Tarragona

Principales datos

PIB
Nº de empresas
Sectores destacados

Exportación
Sectores y mercados 
destacados

Europa es el principal destino de las 
exportaciones

Las exportaciones 
suponen 2.500 millones 

de euros

Europa un mercado cada día 
más exigente 



¿Puede la Sostenibilidad y la 
Responsabilidad Social Empresarial

constituirse en una fuerza tractora de un 
cambio estructural, del cambio de los 

sistemas de producción y de consumo basados 
en la abundancia de recursos naturales a un 

sistema basado en la innovación y el 
conocimiento compartido?
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“un enfoque de los negocios que se 
caracteriza por su horizontalidad, formulado 

desde la estrategia y la cultura de la empresa, 
que debe impregnar la gestión empresarial con 

el objetivo de crear valor sostenible, 
atendiendo de forma equilibrada los intereses 

de todos los stakeholders o grupos de interés y 
gestionando los riesgos y oportunidades 

derivados para el negocio.”

4

Cómo definir la RSE
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? Internas

? Económicas

Barreras para las pymes de la RSE

? Institucionales

? Falta de información

? Falta de formación y 
capacitación

? Insuficiente conocimiento de los 
requisitos legislativos actuales y 
futuros

? Falta de recursos para el fomento 
de relaciones externas y redes 
de comunicación

A que se enfrentan
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? Imposibilidad de construir 
economías de escala

? Comportamiento menos 
competitivo en los mercados.

? Operan normalmente a corto 
plazo.

? Encuentran mayores barreras de 
entrada en las cadenas de valor 
nacionales y globales.

? Dificultades para obtener 
financiación y tienen altos costes 
de capital.

Barreras para las pymes de la RSE A que se enfrentan

? Internas

? Económicas

? Institucionales



Soluciones prácticas para una gestión sostenible en las pymes

? Incremento constante de las 
exigencias regulatorias que son 
cada día más caras y costosas.

? Marco legal complejo de cara a 
las transacciones comerciales.

Barreras para las pymes de la RSE A que se enfrentan

? Internas

? Económicas

? Institucionales
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Oportunidades para las 
pymes de la RSE

? Conocimiento mayor de las necesidades y 
expectativas de los ciudadanos y 
consumidores.

? Ahorro de costes derivados de la 
implantación de medidas de eficiencia 
ambiental (reducción de residuos, 
eficiencia energética, etc)

? Ahorros derivados de la implantación de 
mejores prácticas laborales (absentismo 
laboral y productividad)

? Mejorar la productividad y la calidad de 
los productos.

? Mejorar las relaciones con los grupos de 
interés.

? Mejorar el aprendizaje y la innovación
(nuevas formas de trabajar, de gestionar los 
riesgos y buscar oportunidades.

? Ofrece oportunidades de alcanzar alianzas 
y partenariados entre el sector y otros 
organizaciones.
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La contribución de la pyme al Desarrollo Sostenible España

En los últimos años la 
pymes ha incrementado 
en un 20% su nivel de 

concienciación y 
disposición a 
implementar 

herramientas que 
mejoren su 

comportamiento 
ambiental y social

Fuente: Entorno 2003, Fundación Entorno

INDICE ENTORNO AMBIENTAL

2003

2001
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• La Comisión Europea: 
Comunicación sobre la 
responsabilidad social de las 
empresas: Una contribución 
empresarial al DS

.... Insiste en la importancia 
de involucrar más 
activamente a las Pymes

Facilitar el diseño y la 
difusión de herramientas de 
fácil uso y adaptadas a las 

Pymes que facilite la 
adopción de acciones 

ambientales y socialmente 
responsables (información, 

herramientas, 
sensibilización, formación...) 



Objetivo Herramientas Barreras Soluciones

Control de los 
impactos 

ambientales
SGMA

1. Elevada inversión
2. Falta de formación
3. Difícil obtención de 

beneficios tangibles

e + 5
Formación 

especializada

Cataluña

1.237 certificados 
ISO14001

153 verificaciones EMAS
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Objetivo Herramientas Barreras Soluciones



Uso responsable 
de los recursos

Ecoeficiencia
Ecoinnovación

ACV

1. Elevada inversión
2. Falta de 

conocimiento
3. Resultados a largo 

plazo.

Ecoeficiencia 
Toolkit

Factor 
2
Factor 
3
Factor 
4

Intensidad en uso de materiales

Intensidad en el
uso de energía

Residuos, 
vertidos  

emisiones

Recursos 
consumidos en el 
transporte

Durabilidad y 
servicio

Contenido en 
sustancias 
tóxicas

Principio de la ecoeficiencia:
Producir más consumiendo 

menos

Más de 30 estudios de caso en empresas 

españolas (Harineras V, Siemens, Irizar, 

Temoinsa, UEE, INITEC,Tecnoma, Microser, 

Cegasa, Egmasa, Chep, IBERIA). 
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Objetivo Herramientas Barreras Soluciones



Fomentar la 
información 
creíble sobre 

RSC

Memorias de 
sostenibilidad

1. Falta de cultura 
empresarial

2. Falta de incentivos 
de mercado

3. Complejidad de 
indicadores

Global Reporting
Initiative

Guía GRI para 
pymes

43 empresas españolas elaborar 
informes de sostenibilidad 

según GRI

17 con el apoyo de Fundación 
Entorno
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Objetivo Herramientas Barreras Soluciones
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Programa empresa asociada

Ofrece:

? Alcanzar una adecuada
gestión de sus 
procesos y productos

? Mejorar su 
comportamiento 
ambiental y social
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Servicios y herramientas 
dirigidos a las pymes

Información continua y 
actualizada

Certificación del 
compromiso de la empresa

Incremento de la 
visibilidad de la empresa

Programa empresa asociada

Ofrece:

? Alcanzar una adecuada
gestión de sus 
procesos y productos

? Mejorar su 
comportamiento 
ambiental y social



Programa empresa asociada

Ofrece:

? Alcanzar una adecuada
gestión de sus 
procesos y productos

? Mejorar su 
comportamiento 
ambiental y social
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Servicios y herramientas 
dirigidos a las pymes

? Módulo de normativa:

?Normativa al día

?Ayudas y subvenciones.

? Permisos y licencias.

? Módulo técnico:

? Informes de referencia

? Ejemplos prácticos

? Servicios adicionales:

? Legislación europea.

?Acceso preferente a los programas de 
Fundación Entorno.

? Módulo de formación:

?9 cursos a disposición de los asociados.



Programa empresa asociada

Ofrece:

? Alcanzar una adecuada
gestión de sus 
procesos y productos

? Mejorar su 
comportamiento 
ambiental y social
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Información continua y 
actualizada

Boletín mensual



Programa empresa asociada

Ofrece:

? Alcanzar una adecuada
gestión de sus 
procesos y productos

? Mejorar su 
comportamiento 
ambiental y social
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Más información:

www.fundacionentorno.org/asociados
Contacto: Arancha Escamilla



Todas nuestras actividades las realizamos gracias a la colaboración y 
participación de:

ACCIONA, ELCOGAS, ENCE, ENDESA, ERICSSON ESPAÑA, FERROVIAL, 
FUNDACIÓN GRUPO EROSKI, GAS NATURAL, SANTANDER CENTRAL 

HISPANO, CONSULNIMA, IBERIA, IBERPOTASH, JOHNSON DIVERSEY,
PHILIPS IBÉRICA, RED ELÉCTRICA, BBVA, FERROVIAL, COCA-COLA, 

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE, MINISTERIO DE INDUSTRIA, 
TELEFÓNICA MÓVILES, UNILEVER ESPAÑA

C/Monte Esquinza, 30 – 6º dcha.
28010 Madrid
Tel:  91 575 63 94 
Fax: 91 575 77 13
www.fundacionentorno.org


